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「多文化共生」  
に関するアンケート調査  

報告書  

調 査 背 景 と 目 的  

現在、日本では高齢化社会と地方の人口減少の加速が深刻な問題である。その対策と

して産業やサービスの維持のために外国人実習生の制度の大幅な緩和等、外国人の受け

入れ制度の拡大政策が公表された。この流れは我がまち下関においても例外ではなく、今

後は確実に諸外国の人口が拡大していく中で柔軟に対応して共生・発展していくためにも

市民への周知と意識調査は不可欠である。 

[多文化共生とは] 

国籍や民族などの異なる人々が、互いの文化的違いを認めあい、対等な関

係を築こうとしながら、地域社会の構成員として共に生きてゆくこと 

【事業目的】 

n 現在の下関市民の意識調査を行い、問題点を抽出すること。 

n 下関市民に「多文化共生」について知ってもらうこと。 

n 現在下関に住んでいる留学生の実情を調査し、問題点を抽出すること。 

調 査 の 実 施 概 要  

1. 調査期間 

2018 年 7 月 11 日～9 月 11 日 

 

2. 調査対象 

下関市民・下関在住の留学生 

 

3. 調査方法 

アンケートを配布し、回収 

 

4. 調査対象数・回答数 

下関市民：配布２９８４枚 回収１６２５枚 回収率 54.5％ 

留学生：配布４８０枚 回収８８枚 回収率 18.3％ 

合計：配布 3464 枚 回収 1713 枚 回収率 49.5％ 
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5. 調査項目 

アンケート調査項目は、下記の通りである。  

【市民向け調査項目】 

Ⅰ 回答者について 

Ⅱ 現在の状況について 

Ⅲ これからの取り組みなどについて 

Ⅳ 自由記述 

 

【留学生向け調査項目】 

Ⅰ 回答者について 

Ⅱ 言葉について 

Ⅲ 日常生活について 

Ⅳ 望むサービスについて 

Ⅴ 自由記述 

※詳細は添付のアンケート用紙を参照 
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•  kăČěĳđİ�ĈMăěgĲıİ#
•  SNS�ğ]*ªÑ#

Û=ü!1#ĂĝēĠDEĚLCC¸ğ�ě¥�ďęă
Ċ�ĚN)ĝČěĠ�Ĕěgăħđć�

@µĝď�
15%�

ĂăĎėĬÑÊ
ĳćĲđ�

18%�

¥�Ãpğ¬

£Ð�
18%�

�1ğèă
ĳ­İ�
16%�

� Ïğèăĳ
­İ�
11%�

��ĳ­
İ�
8%�

#$Ïĳvēĝ
ă�
13%�

Ēğ��
1%�

@µĝď�

ĂăĎėĬÑÊĳćĲđ�

¥�Ãpğ¬
£Ð�

�1ğèăĳ­İ�

� Ïğèăĳ­İ�

��ĳ­İ�

#$Ïĳvēĝă�

Ēğ��
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Û=ü!2#ĂĝēĠLCC¸ğ�ě	
¾Ğ�Į
đēĪĞÿLCC¸ğ�Ğ�ĳďęĦďăĚđ

ć�

@µĝď�
29%�

��ğ�1ĬÑÊ
ĳTĴĚĦďă�

24%�

DEğħėįĬ
ķŋŔłĝĜĞ3
-ďęĦďă�

9%�

DEğí�Ò¿ĝĜ
Ğ3-ďęĦďă�

3%�

DEw
Ç�Ğ
-$ďę
Ħďă�
1%�

¥�œŗœĳ
VĖęĦďă�

24%�

LCğ�1ĳ~
ąęĦďă�

9%�

Ēğ��
1%�

@µĝď�

��ğ�1ĬÑÊĳTĴĚĦďă�

DEğħėįĬķŋŔłĝĜĞ3-ďęĦďă�

DEğí�Ò¿ĝĜĞ3-ďęĦďă�

DEwÇ�Ğ-$ďęĦďă�

¥�œŗœĳVĖęĦďă�

LCğ�1ĳ~ąęĦďă�

Ēğ��

Û=ü!3#LCC¸ğ�ěěīĞ¥ĉęăĊħĕ
ĘĊįĳđđĪİēĪÿĂĝēĠ�ĈĚĉİěg

ăħđć�

@µĝď�
33%�

ĂăĎėĝĜKĳć
ċ:Ėēįÿ�àĞ

Öĳđİ�

25%�

¥�ÃpĬœŗœ
ĳÖď:Ą�

13%�

��
	�
Ĭķ

ŋŔł
Ğ	


¾Ğ
3-
đİ�

10%�

í�Ò¿Ĭ�
xĝĜğDE
�/Ğ	
¾Ğ

3-đİ�
7%�

LC×ĬLC
ğ�1ĳTģ
GĞ3-đİ�

9%�

äÕĬ��×ĳ~ąİ
�/Ğ3-đİ�

2%�
Ēğ��
1%�

@µĝď�

ĂăĎėĝĜKĳćċ:Ėēįÿ�àĞÖĳđİ�

¥�ÃpĬœŗœĳÖď:Ą�

��	�ĬķŋŔłĞ	
¾Ğ3-đİ�

í�Ò¿Ĭ�xĝĜğDE�/Ğ	
¾Ğ3-
đİ�

LC×ĬLCğ�1ĳTģGĞ3-đİ�

äÕĬ��×ĳ~ąİ�/Ğ3-đİ�

Ēğ��
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Û=ü!2#ĂĝēĠLCC¸ğ�ě	
¾Ğ�Į
đēĪĞÿLCC¸ğ�Ğ�ĳďęĦďăĚđ

ć�

@µĝď�
29%�

��ğ�1ĬÑÊ
ĳTĴĚĦďă�

24%�

DEğħėįĬ
ķŋŔłĝĜĞ3
-ďęĦďă�

9%�

DEğí�Ò¿ĝĜ
Ğ3-ďęĦďă�

3%�

DEw
Ç�Ğ
-$ďę
Ħďă�
1%�

¥�œŗœĳ
VĖęĦďă�

24%�

LCğ�1ĳ~
ąęĦďă�

9%�

Ēğ��
1%�

@µĝď�

��ğ�1ĬÑÊĳTĴĚĦďă�

DEğħėįĬķŋŔłĝĜĞ3-ďęĦďă�

DEğí�Ò¿ĝĜĞ3-ďęĦďă�

DEwÇ�Ğ-$ďęĦďă�

¥�œŗœĳVĖęĦďă�

LCğ�1ĳ~ąęĦďă�

Ēğ��

Û=ü!3#LCC¸ğ�ěěīĞ¥ĉęăĊħĕ
ĘĊįĳđđĪİēĪÿĂĝēĠ�ĈĚĉİěg

ăħđć�

@µĝď�
33%�

ĂăĎėĝĜKĳć
ċ:Ėēįÿ�àĞ

Öĳđİ�

25%�

¥�ÃpĬœŗœ
ĳÖď:Ą�

13%�

��
	�
Ĭķ

ŋŔł
Ğ	


¾Ğ
3-
đİ�

10%�

í�Ò¿Ĭ�
xĝĜğDE
�/Ğ	
¾Ğ

3-đİ�
7%�

LC×ĬLC
ğ�1ĳTģ
GĞ3-đİ�

9%�

äÕĬ��×ĳ~ąİ
�/Ğ3-đİ�

2%�
Ēğ��
1%�

@µĝď�

ĂăĎėĝĜKĳćċ:Ėēįÿ�àĞÖĳđİ�

¥�ÃpĬœŗœĳÖď:Ą�

��	�ĬķŋŔłĞ	
¾Ğ3-đİ�

í�Ò¿Ĭ�xĝĜğDE�/Ğ	
¾Ğ3-
đİ�

LC×ĬLCğ�1ĳTģGĞ3-đİ�

äÕĬ��×ĳ~ąİ�/Ğ3-đİ�

Ēğ��

Û=ü!4#ĂĝēĠLCC¸ğ�ī��C¸ğ�ī'Ğ�Įď
ĬđăM�1'¥ğħĕĘĊįĳåĪİĄąĚÿ^ĠĜğĭĄĝ

ČěĳËĄĥĉĔěgăħđć�

@µĝď�
27%�

LCC¸ğ�ĈDE�
/Ğ3-ďĬđă¤H

ĳ�ąİČě�
18%�

LCC¸ğ�ě��Ěĉİķ
ŋŔłĳIĬđČě�

12%�
M�1'¥ĳåĪİ^
�A�ĳÅqđİČě�

3%�

LCC¸ğ�Ğ��×
Ĭ��ğ¥�ğTÃ�
�ĳz�đİČě�

14%�

MÑ×ĞĭİlFz�ĳËĄ
Čě�
9%�

^csĞäÕĳÔÂđİČě�
3%#

LCC¸ğ�Ĥ�UlFğ
z�ĳËĄČě�

1%#

LCC¸ğ�ğSĜīĞ[ď
T,ĵĿŉĝĜğ~Å|{ĳ

ËĄČě�
3%#

LCC¸ğ�ĤņľĹŔĬ
Ŋœņŗ®�ĝĜĳËĄČě�

0%# LCC¸ğ�Ĥ²±Ŗ
Ø
ğĺŗŇĽĳËĄČě�

1%�

LCC¸ğ�Ĥğ!ÍĬ]
*ĳĝĊđēĪğ>ªĳËĄ

Čě�
7%�

ËĄČěĠĝăČě�
1%�

Ēğ��
1%�

@µĝď�

LCC¸ğ�ĈDE�/Ğ3-ďĬđă¤
Hĳ�ąİČě�
LCC¸ğ�ě��ĚĉİķŋŔłĳIĬđČ
ě�
M�1'¥ĳåĪİ^�A�ĳÅqđİČě�

LCC¸ğ�Ğ��×Ĭ��ğ¥�ğTÃ
��ĳz�đİČě�
MÑ×ĞĭİlFz�ĳËĄČě�

^csĞäÕĳÔÂđİČě�

LCC¸ğ�Ĥ�UlFğz�ĳËĄČě�

LCC¸ğ�ğSĜīĞ[ďT,ĵĿŉĝĜ
ğ~Å|{ĳËĄČě�
LCC¸ğ�ĤņľĹŔĬŊœņŗ®�ĝĜ
ĳËĄČě�
LCC¸ğ�Ĥ²±Ŗ
ØğĺŗŇĽĳËĄ
Čě�
LCC¸ğ�Ĥğ!ÍĬ]*ĳĝĊđēĪğ
>ªĳËĄČě�
ËĄČěĠĝăČě�

Ēğ��

Û=ýþĒğ�ğčmÍĳčÆ¦ĞĆ�
ĉĊĔĎăŘÓãř�

•  LC�ĞÆ�Ğtĳ]ď�ĥİ¨Ĉăă�
•  M�1'¥Ĥğ�d�
•  ��ğÉĎī£Ðďėė�CğÉĎīTĴĚ
ăĉēă�

•  !ÍÿÑÊÿ�1Ğ�WĳnĐİĀX~��
[´Ĉ�WĀ�

•  LC�ğ7ċ$ığ¤H�
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市民アンケート（外国人） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 20 

 

 

 

Ï9āõ÷óe*�

:©ĬĜ,"
1.1%""

�e,"50.0%""
He,"48.9%""

:©ĬĜ�

�e�

He�

Ï9āõøó=«�

:©ĬĜ,"1.1%"�

é=,"18.2"%�

ŒťŤũŊ,"
2.3"%�
5�,"
2.3%"�

�=,"43.2%"�Řňŕ,"
1.1%"�

ŚŜū
Ŧ,"

11.4%"�

şŗřţ,"
19.3%""

šŧūŐņ,"
1.1%"�

:©ĬĜ�

é=�

ŒťŤũŊ�

5��

�=�

Řňŕ�

ŚŜūŦ�

şŗřţ�

šŧūŐņ�



 

 21 

 

 

 

Ï9āõùó\ò�

10�,"2.3%"�

20�,"92.0%""

30�,"4.5%"� 40�,"1.1"%� 50�,"0.0%"�

10��

20��

30��

40��

50��

Ï9āõúóČĬĢĭ{��Į2�įčķ
ĞđĀ�

0�22�,"
71.6%""

21�40�,"
23.9%""

41�60�,"
2.3%�

61�80�,"
1.1%"�

81�100�,"
0.0%"�

100���,"
1.1%"�

0�22��

21�40��

41�60��

61�80��

81�100��

100����
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Ï9āõûóČĬĢį7ĝ=Į�ĪĮ�ē6
čįČĿķĞđĀ�

:©ĬĜ,"
1.1%"�

0�5�,"
50.0%"�6�10�,"

20.5%"�

11�
15�,"
3.4%"�

16�20�,"
3.4%"� 20���,"

21.6%"�
:©ĬĜ�

0�5��

6�10��

11�15��

16�20��

20����

Ï9āõüóČĬĢį{���Fĩ�Į=
Į�ĪĮ�ē6čįČĿķĞđĀ�

:©ĬĜ,"
3.4%""

0�5�,"
59.1%""

6�10�,"
22.7%""

11�
15�,"
5.7%""

16�20�,"
3.4%""

20���,"
5.7%""

:©ĬĜ�

0�5��

6�10��

11�15��

16�20��

20����
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Ï9āõýóČĬĢį{��Ī�¶ĕĬĿĢčĩĞ
đĀ�

�¶ĕĜĢč,"
89.8%"�

�¶ĕĜĢĕĬ
č,"0.0%"�

ŃđľĬč,"
10.2%"�

�¶ĕĜĢč�

�¶ĕĜĢĕĬč�

ŃđľĬč�

Ï9āõþóČĬĢį<ĥĢĪēĭ�ÇĞŀ
�mį�ĮīŁĩĞđĀ�

:©ĬĜ,"32.2%"�

QzŪ½k,"20.8%""

7ĝ=Į��,"23.1%"�

{��Į��,"
12.5%""

M�,"8.7%""

Z`l,"0.8%"�

ŠŤũŖŇņ;�,"
0.0%"�

ÈR,"0.0%"�

�ÇĞŀ�ĒčĬ
č,"0.4%"" ġĮ�,"1.5%"�

:©ĬĜ�

QzŪ½k�

7ĝ=Į���

{��Į���

M��

Z`l�

ŠŤũŖŇņ;��

ÈR�

�ÇĞŀ�ĒčĬč�

ġĮ��
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Ï9āõÿóČĬĢį�ÞZńīĮĽĎĭ
dĥĨčķĞđű�

:©ĬĜ,"1.1%"�

ĪĨĻ¶č,"
20.5%"�

¶č,"68.2%"�

fč,"9.1%""
ĪĨĻfč,"

1.1%"�

:©ĬĜ�

ĪĨĻ¶č�

¶č�

fč�

ĪĨĻfč�

Ï9āõ÷öó9ÿĮčğŁđĭćńĜĢ�
�ńĈęµ�ĭĐ�ēĕģĚčĉ�

•  �Ē!ĜĕĨĈ½)"
•  çđĩ�PĒVĬč"
•  �DĒ¶č"
•  çđĞĔŀ"
•  ØĳĪĘłĒVĬč�
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Ï9āõ÷÷óČĬĢį/�aĭ�ÞZĭ�
ŅĩĸĢčĪdčķĞđĀ�

:©ĬĜ,"
5.7%"�

dĎ,"30.7%"�

dŃĬč,"
63.6%"�

:©ĬĜ�

dĎ�

dŃĬč�

Ï9āõ÷øó9÷÷ĮčğŁđĭćńĜĢ�
�ńĈęµ�ĭĐ�ēĕģĚčĉ�

•  �ÞģėĩįĬĕĈ�ĮÜZĭĻ�ŅĩĸĢč"
•  ��ģđľĈÜ�ĭ�ĸĢč"
•  W³ĮĢĺĈ�ÜZĭºđěŀńbĬč"
•  �ĸĢčĒĈ/�a	
�ĩįäĜč"
•  [=Ē�ķĥĨčŀĢĺĈ�ĺĬč"
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Ï9Ăõ÷óČĬĢį{�ÄĒīŁĕľčŃ
đĿķĞđ�

{��Ī7ĝĖ
ľčÂĜĈ²ė
ŀ,"22.7%""

��ĭ<ľĬč
¦]ĭÂĜĈ²
ėŀ,"55.7%""

ÖĕÂĚŁŀĪ
²ē3ŁğĈ<
ŀ}ĒČŀ,"

21.6%""

ĶĪŅīÂĠğĈ
²ē3ŁĬč,"

0.0%""

{��Ī7ĝĖľčÂĜĈ²ėŀ�

��ĭ<ľĬč¦]ĭÂĜĈ²ėŀ�

ÖĕÂĚŁŀĪ²ē3ŁğĈ<ŀ}ĒČŀ�

ĶĪŅīÂĠğĈ²ē3ŁĬč�

ČĬĢį{�ÄĒīŁĕľčŃđĿķĞđ

【読むこと】�

{�ÄĮw²Ĉã
ÃĈUÅĬīÆĺ
ŀ,"48.9%""

ıľĒĬČŀčį
ŊœŊřį¡Oĭ
ÆĺĈª0Ĭ�L
ĕľčĬľÆĺŀ,"

46.6%""

ıľĒĬļŊœŊ
řĩ�đŁĢ�č
{�ÄĬľİčĕ
ĦđÆĺŀ,"4.5%""

ĶĪŅīÆĺĬč,"
0.0%""

{�ÄĮw²ĈãÃĈUÅĬīÆĺŀ�

ıľĒĬČŀčįŊœŊřį¡OĭÆĺĈª0Ĭ
�LĕľčĬľÆĺŀ�

ıľĒĬļŊœŊřĩ�đŁĢ�č{�ÄĬľ
İčĕĦđÆĺŀ�

ĶĪŅīÆĺĬč�
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ČĬĢį{�ÄĒīŁĕľčŃđĿķ
Ğđ【書くこと】�

�LļıľĒĬń
�ĥĨu¨Ē�ėŀ,"

60.2%"�

�LįČķĿ�ėĬ
čĒĈıľĒĬĩu
¨Ē�ėŀ,"35.2%"�

ıľĒĬļŨūšL
ń�ĥĨĈ�č{�
Äń�ĕĘĪĒĩē

ŀ,"3.4%"�
ĶĪŅī�ėĬč,"

1.1%"�

�LļıľĒĬń�ĥĨu¨Ē�ėŀ�

�LįČķĿ�ėĬčĒĈıľĒĬĩu¨Ē�
ėŀ�

ıľĒĬļŨūšLń�ĥĨĈ�č{�Äń�ĕ
ĘĪĒĩēŀ�

ĶĪŅī�ėĬč�

Ï9ĂõøóČĬĢĮ{�ÄĭSĞŀdč
ńsďĨ�Ěčĉ�

•  �LĒäĜč"
•  ·±¾¸ĒäĜč"
•  {�ÄĒIē"
•  {�ÄńĻĥĪ�mĭĬĿĢč"
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Ï9ăõ÷óČĬĢĒ�Į�ÞZĮ~ľĜĮ�ĩ<ĥĨčŀĘĪļ
T��ÞZĭ�ĹĪĜĢľ�ĭĬŀĘĪį�ĮīŁĩĞđŬġ

Į÷ŭ�

:©ĬĜ,"37.3%"�

īĘĭ�ÇĞ
Łİ¶čđ(
đľĬč,"2.0%"�

?�Î�ļŝ
ŏĮ9ë,"2.5%""

{�Ä(Æ
ĸ�ēĬ
ī),"2.5%""

�=
Į¾
¸ĩ

�č
ĨĬ

č,"
1.4%"�

{��ļ�=Į�Ī�
¶ĕĞŀĘĪ,"4.1%"�

�	ĮĘĪ,"8.0%"�

�ĹQĮĘĪ,"2.3%"� �´>ļM�ĬīĮK
´ĨĮĘĪ,"0.7%"�

:©ĬĜ�

īĘĭ�ÇĞŁİ¶čđ(đľĬč�

?�Î�ļŝŏĮ9ë�

{�Ä(Æĸ�ēĬī)"

�=Į¾¸ĩ�čĨĬč�

{��ļ�=Į�Ī�¶ĕĞŀĘĪ�

�	ĮĘĪ�

�ĹQĮĘĪ�

�´>ļM�ĬīĮK´ĨĮĘĪ�

ČĬĢĒ�Į�ÞZĮ~ľĜĮ�ĩ<ĥĨčŀĘĪļT��Þ
Zĭ�ĹĪĜĢľ�ĭĬŀĘĪį�ĮīŁĩĞđŬġĮůŭ�

â�ĪĮ�
ē6č,"1.1%"�

�à��ĮĘĪ,"
2.3%"�

§ÝĮĘĪ,"
4.3%""

 ^�áĈ\Ý
Ĭī,"4.1%"�


É¥£
ŎūŝŒĮĘ
Ī,"0.7%""

�Į��ĮĘĪ,"
4.1%""

��Ĉu.
ĮÙč,"2.5%"�

ňũœūŚŔŗĮ
ĘĪ,"0.5%"�

â�ĪĮ�ē6č�

�à��ĮĘĪ�

§ÝĮĘĪ�

 ^�áĈ\ÝĬī�


É¥£ŎūŝŒĮĘĪ�

�Į��ĮĘĪ�

��Ĉu.ĮÙč�

ňũœūŚŔŗĮĘĪ�
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ČĬĢĒ�Į�ÞZĮ~ľĜĮ�ĩ<ĥĨčŀĘĪļT��Þ
Zĭ�ĹĪĜĢľ�ĭĬŀĘĪį�ĮīŁĩĞđŬġĮŰŭ�

Ns�-ĮĘ
Ī,"0.2%"� í	ĮĘĪ,"

3.0%""

Ëč�ĮĘĪ,"
4.8%""


ÕĮĘĪ,"
6.8%""

Ð8ĈØĲĮ
ĘĪ,"4.5%""

ġĮ�,"0.5%"�

Ns�-ĮĘĪ�

í	ĮĘĪ�

Ëč�ĮĘĪ�


ÕĮĘĪ�

Ð8ĈØĲĮĘĪ�

ġĮ��

Ï9ăõøóČĬĢį�ķĩĭĈÔĕĭ�Ĺ�ĪĮÞ�
ĩ<ĥĢĘĪį�ĮīŁĩĞđ�

:©ĬĜ,"72.0%"�

ōŢĮ'Ĝx,"5.3%""

QĈÛ
Xđ
ľĮ

�ê
ļð

êĬ
ī,"
8.3%"�

ïÑĈïÓĮĘĪ,"3.4"%�

#$ĮClĮ�čxĮ
ĘĪ,"2.3%"�

Ê�ńnĜ�ėľŁĢĘ
Ī,"1.9%"� ¾¸ĮºēÙčĩ�¶ĕ

ĩēĬđĥĢĘĪ,"3.8%"�
ġĮ�,"3.0%"�

:©ĬĜ�

ōŢĮ'Ĝx�

QĈÛXđľĮ�êļðêĬī�

ïÑĈïÓĮĘĪ�

#$ĮClĮ�čxĮĘĪ�

Ê�ńnĜ�ėľŁĢĘĪ�

¾¸ĮºēÙčĩ�¶ĕĩēĬđĥĢĘĪ�

ġĮ��
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Ï9ăõùóČĬĢį�ÞZĮ�àĩ<ĥĢĘĪįČĿ
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ア ン ケ ー ト 調 査 結 果  

 

調査結果： 

今回の市民アンケート実施により、市民より生の声を聞くことが出来ました。下関が多文

化共生シティになることに向けての確たるデータを残せました。今の下関市が多文化共生シ

ティに対しての現状や改善すべき点と下関市民が多文化共生シティに向けての意識調査

や論点を把握することが出来ました。そして、市民や留学生に多文化共生に関する周知を

することが出来ました。 

アンケート結果によると、市民の 37%が下関の外国人が増えたと感じています。そして、

79%の市民が多文化共生をすることは良いことと答えています。そして、80%の人は多文化

共生に対して負のイメージを持っていません。外国人のアンケート結果では、日本人と仲良

くなりたいと答えたのは 89.8%でありました。下関に住んでみて、日本が好きになった、下関

は住みやすいという声も寄せられています。 

その一方、外国籍の方との交流に不安を感じる市民は 39%いて、外国人との関係で困

った経験をされている市民が 10%いました。これに対し、外国人であることに対し、差別を感

じたことがある外国人は 39.8%いました。その中でも、外国人であることで住居の契約に苦難

したという声が多く寄せられました。 

 

※添付資料「市民アンケート（日本人）、市民アンケート（外国人）」をご参照ください。 
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調 査 結 果 の 分 析  

 

調査分析： 

 多文化共生シティの推進には物理的や精神的な変化が伴う。その変化に抵抗があ

る市民のことも考えなければなりません。全ての人ではありませんが、外国人が増えることに

対してマイナスの変化が起こりうるとアンケートに答えていただいた市民もいました。言葉の

違いによるコミュニケーションの行き違い、文化やマナーの違いによる犯罪率の増加が心配

という声も寄せられています。 

これは今後、多文化共生シティが進むにつれて、必ず出てくる問題の一つで、避けては

通れない道であります。このように、不安を持っている市民もいるので、それを解く理解の場

を設ける必要があります。 

 しかし、下関市の多文化共生という課題に向けて、必ずどこかで変化と言うものを起こ

さなければなりません。今回の市民アンケートを活用して、その変化を起こすきっかけにする

ことが出来ます。 

市民アンケートのデータから読み取れることは、市民の大半は多文化共生を受け入れる

心構えが整っていると言えます。下関市は確実に多文化共生シティに向けて変化しつつあ

ります。留学生に関しましては、実際下関に住んで、より日本人と仲良くなりたい、日本語を

上達させたいなど前向きな意見が見受けられました。 

どんな課題でも、行う前には必ず下調べや準備等が必要になります。その点に関しては

今回の市民アンケートは多文化共生に向けての変化を起こすための準備と土台が出来たと

言えます。 

 問題点としては、その変化を起こした後、必ずしも上手くいくとは限らないという点であ

ります。従って、プラン B を用意しておくことが必要不可欠になります。変化が上手くいかな

かった時、すぐにどこかで切り替えをしなければなりません。そのことも踏まえた上でこれから

先、今回実施した市民アンケートをもとに、データをまとめ、活用することで、より良い街づく

りに役立てるはずであります。変化をすると言う事は抵抗心や煩わしさを伴いますが、市民

のそういった心情や気持ちを汲み取って、多文化共生に向けて変化をただ単に行うのでは

なく、側面からのサポートをすることも必要不可欠であります。 
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委 員 長 所 見  

多文化共生というキーワードにおいて何よりも市民の声、市民の意識レベルを知るという

事が必要であることからアンケートを実施しました。また、対象者を 20 代から 70 代までの

様々な年代に対して行えるように、若い世代は PTA 連合会を通じて、高齢者の世代は自治

連合会を通じて行いました。加えて、市役所に協力をいただき、街づくりに関わる幅広い年

代の意見も含められ、多くの市民の声を集める事が出来ました。周知という面においても、ア

ンケートを約 3,000 枚配る事ができ、多文化共生というキーワードを多くの市民に知っていた

だく事が出来ました。さらに、下関を選んで留学に来ている外国人留学生に対してもアンケ

ートを行う事で、自分の意思で下関に在住する外国人の率直な意見を集めることが出来ま

した。これは、近い将来まちづくりに必ず役に立つ事であり、これがスタートラインだと思いま

す。多文化共生シティは、漠然とした目標ではなく、今現に他都市で実施されたり、グロー

バル化が進んだりと、すでに起こっている社会現象であります。アンケート結果は大変有意

義な物であり、それを活用することで、下関市がより良い多文化共生シティに向けての第一

歩になるのではないかと強く思います。 

今後、市民や留学生からいただいた貴重な意見を真摯に受け止め、集計したデータを

組み合わせ、下関市の多文化共生シティに向けての土台作りに役立てたいと考えています。 

 

最後になりますが、今回行ったアンケートに対してご協力を頂きました各団体の方、アン

ケートに答えていただきました外国人留学生の方と下関市民の皆様に厚くお礼を申し上げ

ます。 

一般社団法人 下関青年会議所 

新たな国際交流創造委員会 

委員長  辻野 孝典 
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